" Viz. és Csato"“'a

TISZTELT FOGYASZTONK!

A 2013. évi LIV. torvény rendelkezik a lakossagi fel-
haszndlék részére végzett vizikozmi-szolgdltatas dijai-
nak 10%-os csokkentésérdl.

A dijcsokkentés 2013. jOlius 1-jét kdvetd id8szakban tel-
jesitett szolgdltatasra vonatkozik.

Rezsicsokkentés szempontjabél lakosségi felhasznélas-
nak min8sil a csalddi hdzas szerz8déssel rendelkezd,
illetve tarsashdzi bekotési- és mellékmérén mért fogyasz-
tds egyarant.

A KAVIZ Kaposvéri Viz- és Csatornamii Kft-nél
a rezsicsokkentés érvényesitése az eddigi ar-
valtozasok idején alkalmazott médon fog tor-
ténni. Ennek megfeleléen az elsé olyan szamléa-
ban, amely mar jGlius 1-jét koveto szolgaltatast
is tartalmaz, a fordulénapot megel6zé, illetve
koveté szolgaltatasi idészak aranyositassal
keril megallapitasra! A szamlaban jol lathato
médon, kilén soron fog megjelenni a jelenlegi,
illetve csokkentett dijjal elszamolt fogyasztas.

A paratlan (jolius) hénapban tortén8 méréleolvasasi
felhasznélok esetében el8szor majd az augusztusban
készUl8 szdmla, a pdros (augusztus) hénapban torténd
méréleolvasast felhaszndalék esetében elészoér majd a
szeptemberben készil§ szamla tartalmaz majd jolius
1-jét kdvets id8szakot is.

Természetesen az ezt kdvet§ szadmlakban, amely mar
teljes egészében jUlius 1-jét kdvet8 id8szakra vonatko-
zik a szémla egésze 10%kal csdkkentett dijjal kerdl
szamitasra.

A szdmla els8 oldalan minden esetben feltintetésre ke-
ril téjékoztatdsul a megtakarités dsszege. Kérjuk, figyel-
je a részletez8 tételeknél a szolgdltatési idészakot is!

A KAVIZ Kaposvéri Viz- és Csatornam Kft. kiemelt fon-
tossagy feladatanak tartja, a rezsicsokkentés torvényi
elirasok szerinti végrehajtasat és az ezzel kapcsolatos
felhaszndléi varakozdsok maradéktalan teljesilését.

Kaposvér, 2013. jolius O1.
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a viz- és szennyvizszolgéltatdsra vonatkozd

2013. jOlius 0148l életbelépd

rezsicsokkentés végrehaijtasardl

A rezsicsokkentés el&ti és uténi drainkat megtekintheti
honlapunkon (www.kaviz.hu).

Kérjiuk, amennyiben kérdése van forduljon bizalommal
ugyfélszolgdlatunkon dolgozé munkatarsainkhoz.

Kozponti SZﬁN\éL@ﬁS ﬁgﬂﬁ'zjszolgﬂ'\ln+ (cim, postacim):
Kaposvar, Achim A. u. 2.
(Corso Irodahdz - északi tdmb — faldszint)

Ner-vo\ fartas:
Hétfé—szerda: 8:00 - 15:00
Csitortok: 8:00 - 20:00
Péntek: 8:00 - 12:00
TELEFONOS ﬁgngszolgo'\lM—:

+36 (82) 528-580
+36 (82) 310000

Hiva'\sok*f’ognAAsw
Hétfé-szerda: 8:00 - 15:30
Csiitortok: 8:00 - 20:00
Péntek: 8:00 - 12:00
INTERNET
www.KAVIZ.hu

ugyfelszolgalat@kaviz.hu

Felhivjuk tisztelt fogyasztoéink figyelmét,
hogy fizetési nehézség esetén tarsasagunk
- a megfelels feltételek teljesiilése esetén -

részletfizetési lehetéséget ajanl fel.
Az Ggyintézést

Kozponti SZEN\éLﬂES ﬁgﬂﬁkm‘ga’dﬂhﬂk

végzi!

Kérjuk, a késobbi - esetleges szolgaltatas
korlatozassal jaré kellemetlenségek, és az
ezzel kapcsolatos jelentss tobbletkoltség
- elkeriilése érdekében szanjon kis idot
a viz- és csatornadijak rendezésére és az
azzal kapcsolatos Ggyitézésre!

Ift Miklos

) gyvezetd
KAVIZ Kaposvéri Viz- és Csatornami Kft.





